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Lieber Leser,

die Automobile werden von Modellgeneration zu Modellgene-
ration technisch immer aufwandiger und komplizierter. Ohne
eine Anleitung kann man mitunter nicht einmal mehr die
Gluhlampe eines Scheinwerfers auswechseln. Und so wird
verstandlich, dass von Jahr zu Jahr immer mehr Heimwerker
zum »So wird’s gemacht«-Handbuch greifen.

Doch auch der kundige Hobbymonteur sollte bedenken, dass
der Fachmann viel Erfahrung hat und durch die Weiterschu-
lung und den standigen Erfahrungsaustausch tber den neu-
esten Technikstand verfiigt. Mithin kann es fiir die Uberwa-
chung und Erhaltung der Betriebs- und Verkehrssicherheit
des eigenen Fahrzeugs sinnvoll sein, in regelmaBigen Ab-
standen eine Fachwerkstatt aufzusuchen.

Grundsatzlich muss sich der Heimwerker natrlich dartber
im Klaren sein, dass man mithilfe eines Handbuches nicht
automatisch zum Kfz-Mechaniker wird. Auch deshalb sollten
Sie nur solche Arbeiten durchflihren, die Sie sich zutrauen.
Das gilt insbesondere fur jene Arbeiten, die die Verkehrssi-
cherheit des Fahrzeugs beeintréachtigen kdnnen. Gerade in
diesem Punkt sorgt das »So wird’s gemacht«-Handbuch je-
doch fir praktizierte Verkehrssicherheit. Durch die Beschrei-
bung der Arbeitsschritte und den Hinweis, die Sicherheits-
aspekte nicht auBer Acht zu lassen, wird der Heimwerker vor
der Arbeit entsprechend sensibilisiert und informiert. Auch
wird darauf hingewiesen, im Zweifelsfall die Arbeit lieber von
einem Fachmann ausfiihren zu lassen.

Sicherheitshinweis

Auf verschiedenen Seiten dieses Buches stehen
»Sicherheitshinweise«. Bevor Sie mit der Arbeit anfan-
gen, lesen Sie bitte diese Sicherheitshinweise aufmerk-
sam durch und halten Sie sich strikt an die dort gegebe-
nen Anweisungen.

Vor jedem Arbeitsgang empfiehlt sich ein Blick in das vorlie-
gende Buch. Dadurch werden Umfang und Schwierigkeits-
grad der Reparatur offenbar. AuBerdem wird deutlich, welche
Ersatz- oder VerschleiBteile eingekauft werden missen und
ob unter Umsténden die Arbeit nur mithilfe von Spezialwerk-

zeug durchgefihrt werden kann. Besonders empfehlens-
wert: Wenn Sie eine elektronische Kamera zur Hand ha-
ben, dann sollten Sie komplizierte Arbeitsschritte fiir den
Wiedereinbau fotografisch dokumentieren.

Fur die meisten Schraubverbindungen ist das Anzugsdreh-
moment angegeben. Bei Schraubverbindungen, die in jedem
Fall mit einem Drehmomentschllissel angezogen werden
mussen (Zylinderkopf, Achsverbindungen usw.), ist der Wert
fett gedruckt. Nach Moglichkeit sollte man generell jede
Schraubverbindung mit einem Drehmomentschlissel anzie-
hen. Ubrigens: Fir viele Schraubverbindungen sind Innen-
oder AuBBen-Torxschllssel erforderlich.

Als ich Anfang der siebziger Jahre den ersten Band der »So
wird’s gemacht«-Buchreihe auf den Markt brachte wurden im
Automobilbau nur ganz wenige elektronische Bauteile einge-
setzt. Inzwischen ist das elekironische Management allge-
genwartig; ob bei der Steuerung der Ziindung, des Fahr-
werks oder der Gemischaufbereitung. Die Elektronik sorgt
auch daftr, dass es in verschiedenen Bereichen keine Ver-
schleiBteile mehr gibt. Das Uberpriifen elektronischer Bautei-
le ist wiederum nur noch mit teuren und speziell auf das
Fahrzeugmodell abgestimmten Prifgeraten mdglich, die dem
Heimwerker in der Regel nicht zur Verfugung stehen. Wenn
also verschiedene Reparaturschritte nicht mehr beschrieben
werden, so liegt das ganz einfach am vermehrten Einsatz
von elektronischen Bauteilen.

Das vorliegende Buch kann nicht auf jedes technische Fahr-
zeug-Problem eingehen. Dennoch hoffe ich, dass Sie mithilfe
der Beschreibungen viele Arbeiten am Fahrzeug durchfiihren
kénnen. Eines sollten Sie jedoch bei lhren Arbeiten am eige-
nen Auto beachten: Standig werden am aktuellen Modell An-
derungen in der Produktion durchgefiihrt, so dass sich die im
Buch verdffentlichten Arbeitsanweisungen und Einstelldaten
far lhr spezielles Modell geéndert haben kénnten. Sollten
Zweifel auftreten, erfragen Sie bitte den aktuellen Stand
beim Kundendienst des Automobilherstellers.

Riidiger Etzold
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Aus dem Inhalt:

B Modellvarianten
B Fahrzeugidentifizierung

B Motordaten

Im Oktober 2007 wurde der VW TIGUAN der Offentlichkeit
prasentiert. Zunéchst nur mit Allradantrieb ausgestattet ist
der TIGUAN seit November 2008 auch mit Frontantrieb er-
haltlich.

Front- und Heckpartie ahneln im Aussehen dem GOLF PLUS
mit dem VW-typischen, verchromten Wappengrill. Allerdings
Uberragt der TIGUAN mit 4,43 Meter Lange den GOLF PLUS
um mehr als zwanzig Zentimeter.

Die Riucksitzbank ist um 16 Zentimeter langs verschiebbar.
Dadurch lasst sich das Kofferraumvolumen des TIGUAN zwi-
schen 470 und 600 Litern variieren.

Den TIGUAN gibt es in 2 Karosserievarianten. Fur die StraBe
weist die Frontschirze einen Bdschungswinkel von 18° auf.
Bei der Variante firs Gelande betragt der Béschungswinkel
28° und zusétzlich wird der Motorbereich durch einen serien-
maBigen Unterbodenschutz geschutzt.

Der Bdschungswinkel gibt bei einem Gelandefahrzeug die
maximale Steigung an, die aus der Ebene angefahren wer-
den kann, ohne dass Uberhdngende Karosserieteile den Bo-
den beriihren.

Im Juni 2011 wurden Front- und Heckpartie des TIGUAN an
das aktuelle VW-Design entsprechend dem GOLF VI ange-
passt.

TIGUAN, Modell 2008

TIGUAN, Modell 2012

"



Fahrzeug- und Motoridentifizierung

Die Fahrgestellnummer oder Fahrzeug-ldentifizierungs-
Nummer (VIN = Vehicle Identification Number) befindet sich
an folgenden Positionen:

® Die Fahrzeug-ldentifizierungsnummer (Fahrgestellnum-
mer) —1— ist von auBen durch ein Sichtfenster in der
Frontscheibe lesbar.

® Die Fahrgestellnummer ist auch auf der rechten Fahr-
zeugseite im Wasserkasten eingeschlagen.

Aufschliisselung der Fahrgestellnummer:

WVW ZZZ | 5N | Z | B w 121 321
©) @) ® |®|6e| ® @

@ Herstellerzeichen: WVW = Volkswagen AG

@ Filizeichen

® 2stellige Typenkurzbezeichnung aus den ersten beiden
Stellen der offiziellen Typenbezeichnung. 5N = TIGUAN.

@ Weiteres Fillzeichen

® Angabe des Modelljahres: 8 = 2008, 9 = 2009, A = 2010,
B =2011,C=2012, D =2013 usw.

® Produktionsstatte, zum Beispiel: W — Wolfsburg, E — Em-
den, H — Hannover, S — Salzgitter

@ Laufende Nummerierung
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Motornummer

Die Motornummer besteht aus 4 Motor-Kennbuchstaben und
einer fortlaufenden, sechsstelligen Nummer. Die ersten 3
Stellen der Motor-Kennbuchstaben beschreiben den mecha-
nischen Aufbau des Motors, die 4. Stelle steht fir die Motor-
leistung.

@® Motorkennbuchstaben und Motornummer befinden sich
auf einem Aufkleber —Pfeil- am Steuergehause. Damit sie
zuganglich werden muss der Schlauch vom Aktivkohle-
behalter am Befestigungsclip ausgehangt werden.

@® Motorkennbuchstaben und Motornummer sowie die Fahr-
gestellnummer stehen ebenfalls auf dem Fahrzeugdaten-
trager —Pfeil- unter der Kofferraumabdeckung links oder
im Serviceplan des Fahrzeugs.

@® AuBerdem stehen diese Informationen auch auf dem
Typschild —Pfeil- im unteren Bereich der linken B-Saule.



Motor/Modell 1.4 TSI 1.4 TSI 1.4 TSI 1.4 TSI 1.4 TSI 2.0 TSI
Motorbezeichnung CAXA czDB BISIVA | czoa | cavoieThp | SARAECTE
Fertigung von —bis | 7/10 - 5/15 5/15-12/15 | 10/07 —1/11 | 5/15-12/15 711 -5/15 2/08 — 1/11
Hubraum cm?® 1390 1395 1390 1395 1390 1984
Leistung kW bei 1/min 90/5000 92/5000 110/5800 110/5000 118/5800 125/5500
PS bei 1/min 122/5000 125/5000 150/5800 150/5000 160/5800 170/5500
Drehmoment Nm bei 1/min 200/1500 250/1500 240/1500 250/1500 240/1500 280/1700
Bohrung & mm 76,5 74,5 76,5 74,5 76,5 82,5
Hub mm 75,6 80,0 75,6 80,0 75,6 92,8
Verdichtung 10,0 10,0 10,0 (CTHA:9,7) 10,0 10,0 (CTHD:9,7) 9,6
Zylinder/Ventile pro Zylinder 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4
Motormanagement MED 17 MED 17.5.21 MED 17.5 MED 17.5.21 MED 17.5 MED 17.5
Kraftstoff (ROZ) Super 95 Super 95 Super 95 Super 95 Super 95 Super 95
Wechselmengen
Motordl Liter 4,0 4,0 4,0 4,0 4,0 4,7
Kuhlflussigkeit Liter 5,6 8,0 5,6 8,0 5,6 8,0
Motor/Modell 2.0TsI 2.0 TSI 2.0 TSI 2.0 CR-TDI 2.0 CR-TDI
Motorbezeichnung CCzD CCTCACI:%AAWB/ CCzB CFFD CUVE
Fertigung von — bis 5/11 - 5/15 2/08 — 1/11 711 -5/15 11/09 — 12/15 11/09 — 12/15
Hubraum cm® 1984 1984 1984 1968 1968
Leistung kW bei 1/min 132/4500 147/5100 155/6200 81/4200 81/3500
PS bei 1/min 180/4500 200/5100 211/6200 110/4200 110/3500
Drehmoment Nm bei 1/min 280/1700 280/1700 280/1700 280/1750 280/1750
Bohrung Z mm 82,5 82,5 82,5 81,0 81,0
Hub mm 92,8 92,8 92,8 E5 955
Verdichtung 9,8 9,6/10,5/9,8 9,8 16,0 16,2
Zylinder/Ventile pro Zylinder 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4
Motormanagement MED 17.5 MED 17.5 MED 17.5 CR CR
Kraftstoff (ROZ) Super 95 Super 95 Super 95 Diesel Diesel
Wechselmengen
Motordl Liter 4,7 47 4,7 4,3 47
Kunhlflussigkeit Liter 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
Abkirzungen:

TSI - Ausfiihrung 1: Turbocharger Stratified Injection = Benzin-Direkteinspritzer mit Turbolader .
— Ausfiihrung 2: Twincharger Stratified Injection = Benzin-Direkteinspritzer mit Turbolader und Kompressor (Doppelaufladung).
CR-TDI = Common Rail - Turbo Direct Injection = Diesel-Direkteinspritzer mit Abgasturbolader und Common-Rail-System.

Motormanagement MED = BOSCH-Motronic mit Elektrischer Gasbetéatigung und Benzin-Direkteinspritzung.

Achtung: Die Fiillmengen sind ungefahre Angaben. Fliissigkeitsstande auf jeden Fall mit dem Olmessstab beziehungsweise anhand der Markierun-
gen auf dem Kuhimittel-Ausgleichbehalter Gberprifen.
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Motor/Modell 2.0 CR-TDI 2.0 CR-TDI 2.0 CR-TDI 2.0 CR-TDI 2.0 CR-TDI
Motorbezeichnung CBACBZS: FB/ CuvC CFGB/CBBB CFGC CUWA
Fertigung von — bis 10/07 — 5/15 515-12/15 1/08 —10/12 1112 -5/15 5/15-12/15
Hubraum cm?® 1968 1968 1968 1968 1968
Leistung kW bei 1/min 103/4200 110/3500 125/4200 130/4200 135/3500
PS bei 1/min 140/4200 150/3500 170/4200 177/4200 184/3500
Drehmoment Nm bei 1/min 320/1750 340/1750 350/1750 380/1750 380/1750
Bohrung & mm 81,0 81,0 81,0 81,0 81,0
Hub mm 95,5 95,5 95,5 95,5 95,5
Verdichtung 16,5 16,2 16,0 (CBBB: 16,5) 16,0 15,8
Zylinder/Ventile pro Zylinder 4/4 4/4 4/4 4/4 4/4
Motormanagement CR CR CR CR CR
Kraftstoff (ROZ) Diesel Diesel Diesel Diesel Diesel
Wechselmengen
Motorol Liter | 4,3 (CBAB: 4,0) 4,7 4,3 (CBBB: 4,0) 4,3 4,7
Kuhlflissigkeit Liter 8,0 8,0 8,0 8,0 8,0
Abkiirzungen:

CR-TDI = Common Rail - Turbo Direct Injection = Diesel-Direkteinspritzer mit Abgasturbolader und Common-Rail-System.

Achtung: Die Fillmengen sind ungefahre Angaben. Fliissigkeitsstande auf jeden Fall mit dem Olmessstab beziehungsweise anhand der Markierun-
gen auf dem Kuhimittel-Ausgleichbehalter Gberprifen.

1,4-I-TSI-Benzinmotor
90 kW (122 PS)

1 - Oleinfiilldeckel
2 — Hochdruckpumpe
3 4 Fir Kraftstoffversorgung.
2 3 - Olmessstab
4 — Ladeluftschlauch
1 5 — Abgasturbolader
6 — Katalysator
7 — Drehstromgenerator
8 — Klimakompressor
13 9 — Keilrippenriemen-Spannrolle
10 — Kurbelwellen-Riemenscheibe
5 11 — Keilrippenriemen
12 - Olfiltergehause
13 — Zylinderkopfdeckel
12
11
6
10
7
9
8
V-6633
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Aus dem Inhalt:
B Wartungsplan

B Serviceanzeige nach der

B Motorstarthilfe

Wartung zuriickstellen

B Wartungsarbeiten

B Fahrzeug aufbocken

B Werkzeugausriistung

B Wartungs-Zusatzarbeiten

Der TIGUAN kann nach unterschiedlichen Wartungssyste-
men gewartet werden.

Fahrzeuge mit der PR-Nummer »QG1« werden nach dem
Longlife-Service-System mit flexiblen Wartungsintervallen
gewartet.

Fahrzeuge mit der PR-Nummer »QGO« und »QG2« werden
nach festen Wartungsintervallen gewartet.

Die PR-Nummer steht auf dem Fahrzeugdatentrager, siehe
Seite 12.

Erlauterung der Begriffe:

PR-Nummer = Produktions-Steuerungs-Nummer. Damit wer-
den wahrend der Produktion Ausstattungen, Mehrausstattun-
gen oder landerspezifische Abweichungen gekennzeichnet.

QGO = Fahrzeuge sind werksseitig nicht mit Komponenten
fur den Longlife-Service ausgestattet.

QG1 = Fahrzeuge sind werksseitig mit Komponenten fiir den
Longlife-Service ausgestattet. Motordlstandssensor und
BremsverschleiBanzeige sind vorhanden. Die flexible Ser-
vice-Intervall-Anzeige ist aktiviert.

QG2 = Ausstattung wie QG1, aber die Service-Intervall-
Anzeige ist nicht auf »flexible«, sondern auf »feste« Service-
Intervalle eingestellt.

Hinweis: Seit Modelljahr 2013 (seit ca. 10/2012) wurden
die neuen PR-Nummern QI1 bis QI6 eingeflhrt. Sie stehen
fur folgende Wartungssysteme:

QI1 - Serviceanzeige 5.000 km oder 1 Jahr (fest);

QI2 - Serviceanzeige 7.500 km oder 1 Jahr (fest);

QI3 - Serviceanzeige 10.000 km oder 1 Jahr (fest);

QI4 - Serviceanzeige 15.000 km oder 1 Jahr (fest);

QI6 - Serviceanzeige 30.000 km oder 2 Jahre (flexibel).

Die neue PR-Nummer QI6 entspricht also der bisherigen PR-
Nummer QG1.

Longlife-Service

Normalerweise wird der TIGUAN nach dem »Longlife-Ser-
vice«-System gewartet. Die Motoren sind ab Werk mit einem
alterungsbestandigen Longlifedl befillt. Dadurch sind je nach
Motorbelastung lange Wartungsintervalle moglich.

ALY

Service
in
2900 km
20 Tagen

AY

h

Der Zeitpunkt fur die Wartung wird dem Fahrer Gber die
»Flexible Service-Intervall-Anzeige« nach dem Einschal-
ten der Zindung im Display des Kombiinstruments ange-
zeigt.

Steht eine Wartung an, erscheint nach dem Einschalten der
Zundung beispielsweise der in Abbildung U-6265 dargestell-
te Wartungs-Ankundigungstext. Bei Fahrzeugen ohne Text-
meldung erscheint zusammen mit einem Schraubenschlis-
selsymbol =€ die Anzeige der Fahrstrecke bis zum nachs-
ten falligen Service in km.

Bei Erreichen der vom Steuergerat berechneten Intervalldau-
er erscheint im Display die Meldung »Service jetzt«. Bei
Fahrzeugen ohne Textmeldung ertdnt ein Gongsignal und
ein blinkendes Schraubenschliisselsymbol =€, Die War-
tung sollte dann umgehend durchgeflhrt werden.

Nach einigen Sekunden oder nachdem der Motor gestartet
wurde erlischt die Serviceanzeige. Sie kann auch durch Dri-
cken des »OK«-Tasters flur die Multifunktionsanzeige im
Scheibenwischerhebel abgeschaltet werden.

Hinweis: Eine Uberféllige Wartung wird durch ein Minuszei-
chen vor der Kilometer- oder Tagesangabe angezeigt.

Nach einer durchgefihrten Wartung muss die Service-Inter-
vallanzeige zurilickgesetzt werden. Die Fachwerkstatt ver-
wendet dazu das VW-Diagnosegeréat. Die Service-Intervall-
Anzeige kann auch Uber die Schalter am Scheibenwischer-
hebel, am Multifunktionslenkrad oder am Kombiinstrument

15





